SIDDETE KARSI TOPLUMSAL UZLASI / Zoom oturumu notlari / Dr. Ahmet SALTIK

1. Turkiye'de Saghk Bakanligi Halk Saghgi Genel MudurlGgu ve bagh Daire Baskanliklari
SIDDET konusunda ne gibi calismalar yapiyor? Gorevlerini tam yerine getiriyorlar mi?

1. Basamakta ve 2., 3. Basamakta siddeti yonetmek i¢in ne gibi girisimleri oldu?

2. SIDDET'in bilimsel tanimi

3. Siddet'in siniflandiriimasi

4. Siddet kiiresel bir sorun mudur, nicin?

5. Siddeti yonetmek ve en aza indirmek igin ne gibi énlemler alinmali?
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1. Tuirkiye'de Saglik Bakanhgi Halk Saghgi Genel Mudiirliigii ve baglh Daire Bagkanlklarinin
Siddet Konusundaki Calismalari

Saghk Bakanhig Halk Sagligi Genel Miidirligi, 6zellikle "Aile ve Toplum Hizmetleri
Daire Baskanhg!" ve diger ilgili birimleriyle, siddeti 6nlemek ve yénetmek igin

cesitli programlar yuritmektedir. Bu ¢alismalar su basliklar altinda toplanabilir:

o Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (-): Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile
esgldimli calisan merkezlerdir. Siddet magdurlarina psiko-sosyal destek,
hukuksal rehberlik ve glivenlik dnlemleri saglanir.

o Kadina Yonelik Siddetle Miicadele: Saglik Bakanligi, ulusal eylem planlarina katkida
bulunarak farkindalik kampanyalari, egitimler ve kadin saghgi merkezleri Gizerinden
destek sunar.

e Beyaz Kod Uygulamasi: Saglik calisanlarina yonelik siddeti 6nlemek ve miidahale etmek
amaciyla yurirlige konmus bir sistemdir. Saglik hizmeti sunumunda siddete ugrayan
calisan, bu kodla destek isteyebilir.

o Egitim ve Farkindalik Programlari: Saglik personelinin siddet olaylarini tanimasi ve
magdurlara dogru midahalede bulunmasi icin _ diizenlenmektedir.

e 1. Basamak Hizmetleri: Aile sagligi merkezlerinde kadin ve ¢ocuk siddet magdurlarini
belirlemek icin 6zel programlar uygulanir. Ozellikle risk altindaki kisilerin izlemi yapilir.

e 2. ve 3. Basamak Saglik Hizmetleri: Acil servislerde, siddet magdurlarina yonelik 6zel odalar
ve protokoller gelistirilmistir. Adli tip muayene hizmetleri ile magdurlarin hukuksal siireclere
yonlendirilmesi saglanur.

Gorevlerini Tam Yerine Getiriyorlar mi?

Gorevlerini yerine getirme konusunda Tiirkiye'de 6nemli adimlar atilmis olsa da kimi eksiklikler
vardir :

« Fiziksel ve insan kaynag eksiklikleri: Ozellikle 1. Basamakta siddetle savasim (miicadele)
icin yeterli sayida uzman bulunmamasi bir engeldir.

o Farkindalik eksikligi: Toplumda ve kimi saglik calisanlari arasinda siddeti tanima ve
dogru midahale etme konularinda farkindalik hala disik diizeyde.



o Esglidiim sorunlari: Bakanlik birimleri, adli yerler ve sivil toplum kuruluslari arasinda
etkin isbirligi zaman zaman aksayabilmektedir.

2. Siddetin Bilimsel Tanimi
Siddet, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan séyle tanimlanir:

o “Kendine, bir baskasina, bir gruba veya topluluga karsi fiziksel gii¢ ya da zor kullanimi
tehdidi ya da eylemli uygulamasi, yaralanma, 6liim, psikolojik zarar, gelisimsel bozukluk
veya yoksunluga yol agma olasiligi tasiyan davranis bicimidir."

Bu tanim, siddeti yalnizca fiziksel (bedensel) zarar ile sinirlamayip, psikolojik ve toplumsal (sosyal)
etkileri de kapsamaktadir.

3. Siddetin Siniflandiriimasi
Siddet, farkl boyutlarda ele alinabilir. En yaygin siniflandirmalar sunlardir:
1. Uygulayiciya Gore:

o Kendine Yénelik Siddet: Ozerkiyim (intihar) girisimleri veya kendine zarar verme
davranislari.

o Kisiler Arasi Siddet:
» Aileici (partner siddeti, cocuk istismari vb.)
= Toplumsal (tanidik veya yabancilar arasi).
o Toplu (Kolektif) Siddet: Savas, terérizm ve organize suglar.
2. Etkisine Gore:
o Fiziksel (Bedensel) Siddet: Yaralama, dayak gibi fiziksel zarar verici eylemler.
o Psikolojik Siddet: Tehdit, asagilama, korkutma gibi zihinsel ve duygusal zararlar.
o Cinsel Siddet: Cinsel istismar, tecaviiz.
o Ekonomik Siddet: Maddi kaynaklara erisimi kisitlama, yoksullasTIRma
3. Yer ve Baglama Gore:
o Aileigi Siddet: Ev icinde gerceklesir.
o Toplumsal Siddet: Sokak, isyerleri gibi toplumsal alanlarda olusur.
o Kurumsal Siddet: Hastane, okul gibi resmi kurumlarda koti islem ve davranislar.
4. Siddet Kiiresel Bir Sorun mudur?
Evet, siddet kiiresel bir sorundur. Nedenleri sunlardir:

e Yayginhk: DSO'ye gore diinya genelinde kadinlarin %35'i yasamlari boyunca fiziksel veya
cinsel siddete sunuk (maruz) kalmaktadir.

¢ Cok Boyutlu Etkiler: Siddet salt bireyi degil, aileyi, topluluklari ve saglik sistemlerini etkiler.



o Esitsizliklerin Artisi: Yoksulluk, toplumsal cinsiyet esitsizligi ve silahli catismalar gibi sorunlar
siddetin temel nedenlerindendir.

o Kiiresel Ekonomiye Etkisi: Siddet, saglik giderlerini artirirken, tGretkenligi azaltarak
ekonomik yik olusturur.

5. Siddeti Yonetmek ve En Aza indirmek i¢in Alinabilecek Onlemler

Siddetle savasim, bireysel, toplumsal ve kurumsal diizeyde bitinsel (entegre) yaklasimlar
gerektirir:

Bireysel Diizey

o Egitim ve Farkindalik: Cocuklara ve yetiskinlere duygudaslik (empati), duygusal denetim

(_) ve _ becerileri kazandiriimali.

o Psikolojik Destek: Siddet magdurlarina kolay erisilebilir psikolojik destek sunulmali.
Toplumsal Diizey

o Toplumsal Esitsizliklerle Savasim: Toplumsal Cinsiyet (Gender) esitligi saglanmali,
yoksulluk azaltilmali, giderilmeli.

o Farkindalik Kampanyalari: Medya araciligiyla siddet karsiti iletiler yayginlastiriimali.
e Sivil Toplum Katilimi: Sivil toplum kurulusglarinin siddetle savagmada roli artirilmal.
Kurumsal ve Hukuksal Diizey

o Etkili Hukuksal Diizenlemeler: Siddet eylemcilerine (faillerine) yonelik caydirici yaptirimlar
(cezalar vb.) uygulanmal.

o Siddet izleme ve Onleme Merkezleri: -'Ierin sayisi artirllmali ve
etkinligi denetlenmeli.

o Beyaz Kod Sisteminin Giiglendirilmesi: Saglik calisanlarina yonelik siddet olgularina
aninda midahale edilebilmeli.

Kiiresel Diizey

o Uluslararasi is Birlikleri: DSO, UNICEF gibi kuruluslar araciligiyla uluslararasi tasarimlar
(projeler) desteklenmeli.

e Veri Toplama ve Coziimleme (Analiz) : Siddet olaylarinin izlenmesi ve dogru politikalar igin
veri toplanmali.

Beyaz Kod, Turkiye'de saglik calisanlarinin siddete ugradiginda veya tehdit edildiginde
kullanabilecegi bir acil durum bildirim sistemidir. Saglik Bakanhgi tarafindan gelistirilmis
bu uygulama, saglik calisanlarinin can gilivenligini saglamak, olaylari kayit altina almak ve
hukuksal siireci baslatmak amaciyla olusturulmustur.

Beyaz Kod Nasil istenir ve isler?
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. Beyaz Kod istemesi (Bildirim Siireci):

o Siddet olayinin gerceklesmesi durumunda saglik ¢alisani 1111 numarali Beyaz Kod Hattini

arayarak olayi bildirebilir.

e Ayrica, saglik kurumunun bilgi yonetim sistemi lizerinden Beyaz Kod Yazilimi kullanilarak
cevrimici (online) basvuru yapilabilir.

e Olay derhal kurumun glivenlik birimine veya yoneticilerine de s6zlii olarak iletilebilir.

2. Siirecin isleyisi:
1. Olayin Bildirilmesi:
o Saglik calisani siddet veya tehdit durumunu 1111 numarasini arayarak veya
bilgisayar yazilimi tGzerinden yazili olarak bildirir.
o Olayin ayrintilari ve gerceklestigi yer kayit altina alinir.
2. Giivenlik ve Hukuksal Siirecin Baglatilmasi:
o Olay derhal kurumun glvenlik birimine aktarilir ve gerekirse kolluk giigleri
(polis / jandarma) cagrilir.
o Saghk Bakanligi Hukuk Hizmetleri Genel MdurlGgu olay hakkinda bilgilendirilir.
3. Adli Siireg:
o Beyaz Kod olayi hakkinda tutanak diizenlenir.
o Saglik Bakanhgi Hukuk Misavirligi, magdur calisan adina gerekli hukuksal streci
baslatir.
o Gerekirse siddet uygulayan kisi hakkinda ceza islemi yapilir.
4. Psikolojik Destek ve izleme :

o Siddete ugrayan saglik calisanina psikolojik destek sunulur.

o Olay sonrasinda g¢alisanin korunmasi ve isini glivenli bicimde siirdirebilmesi igin
gerekli dnlemler alinr.

Beyaz Kod Sisteminin Avantajlari
e Aninda Miidahale: Glivenlik gorevlileri ve kolluk gligleri olay yerine hizlica yonlendirilir.

o Hukuksal Destek: Saglik calisani, siddet olayinda hukuksal islemlerle yalniz birakilmaz;
Bakanlik tarafindan desteklenir.

¢ Kayit Altina Alma: Siddet olaylari kayit altina alinarak istatistiksel irdeleme (analiz) yapilir
ve kanita dayali politikalar gelistirilir.

o Psikolojik Destek: Siddet magdurlarina psiko-sosyal destek saglanir.
Beyaz Kod Uygulamasi Hangi Durumlarda Kullanilir?

e Fiziksel siddet (darp, yaralama vb.).



e S0zlU tehdit ve hakaret.

e Psikolojik taciz veya bezdiri (mobbing).

e Arac-gereclere veya tibbi donanima zarar verme.

e Saglk calisanlarinin islerini yapmasini engelleyecek herhangi bir zorbalik.
Sonug

Beyaz Kod, saglik calisanlarinin givenligini saglamaya yonelik etkili bir diizenektir.
Ancak sistemin etkin g¢alisabilmesi icin, ¢alisanlarin farkindaliginin artirilmasi, olaylara
hizli midahale edilmesi ve hukuksal siirecin titizlikle yaritilmesi gereklidir.

Saglik calisanlari siddet magduru olduklarinda bu sistemi ¢cekinmeden kullanmalidir.

Hak Yoksunlugu ve Obiir Ceza Yaptirimlari

1. ABD
e Kimi eyaletlerde saglik ¢alisanlarina saldiri agirlagtirilmis sug olarak kabul edilir.

o Ornegin Texas ve Florida gibi eyaletlerde, saglk calisanlarina yonelik fiziksel
saldirilar nedeniyle suglu bulunan kisilere ek hapis cezasi verilmesinin yani sira,
belirli sosyal haklardan yoksun birakilma (6rnegin, belirli lisanslara sahip olamama)
yaptirimlari uygulanir.

¢ Medicaid ve Medicare'den Alikoyma: Federal diizenlemeler kapsaminda,
saglk galisanlarina saldirida bulunan kisilerin saglik sigortasi kapsaminda
aldiklari hizmetlere erisimi kisitlanabilir.

2. italya
Saglik Hizmetlerinden Yararlanma Kisitlamalari:

e 2020 yilinda yirirlige giren diizenlemelerle, saglik calisanlarina yonelik siddet uygulayan
kisilere kamu hastanelerinde 6ncelikli hizmet alma haklari kisitlanabilir.

o Saldiriya karisan bireyler, devlet destekli saglik hizmetlerinden gecici olarak alikonabilir
veya belirli sagaltim (tedavi) hizmetlerine erisimleri sinirlanabilir.

3. Avustralya
Hapis Cezasl ve Kamu Hizmetinden Yararlanma Yoksunlugu:

¢ Queensland Eyaleti: Saglik calisanlarina yonelik saldirilar "ciddi sucglar" kategorisine
alinmistir. Eylemciler (Failler), 14 yila dek hapis cezasina carptirilabilir ve belirli
topuimsal (sosyal) yardimlardan (6rn. kamu konut hakki) yoksun birakilabilir.

o Victoria Eyaleti: Saglik calisanlarina saldirida bulunanlar igin, kamu fonlarindan desteklenen
rehabilitasyon ve danismanlik hizmetlerinden yoksun birakma gibi cezalar uygulanmaktadir.

4. Almanya



Hapis ve Sosyal Hak Yitimi :

e Almanya'da saglik ¢alisanlarina yonelik siddet, ceza yasasi kapsaminda sugtur. StGB
(Ceza Yasasi) m.113. uyarinca kamu gérevlisine karsi yapilan saldirr gibi degerlendirilir.

o Faillere para cezasi ve hapis cezalari verilir.

o Saglik calisanlarina yonelik saldirilarda bulunan kisiler, kamu tarafindan desteklenen
sosyal haklardan (6rn. issizlik yardimlari veya devlet destekli kurslara katihm)
gecici olarak alikonabilir.

5. Hindistan

**Hapis ve Tazminat Zorunlulugu

Tirk Tabipleri Birligi'nin (TTB) Saghkta Siddete Yaklasimi ve Onerileri

Turk Tabipleri Birligi (TTB), saghkta siddet konusunu bir halk sagligi sorunu olarak ele almakta
ve ¢Ozlim icin kapsamli yaklasimlar 6nermektedir. TTB'nin bu konudaki yaklasimi, saglik
¢alisanlarinin giivenliginin saglanmasi, siddetin énlenmesi ve eylemcilerin (faillerin) caydirici
bicimde cezalandirilmasi Gzerine odaklanmistir.

TTB'nin Saghkta Siddet Konusundaki Yaklagimi
1. Siddeti Halk Sagligi Sorunu Olarak Ele Alma:

o Saglikta siddeti, yalnizca bireysel bir sorun degil,
toplumsal bir kriz ve halk saghgi sorunu olarak gormektedir.

o TTB, _, saglik ¢alisanlarinin is yikinin artmasi ve

hasta memnuniyeti odakl politikalarin siddeti artirdigina dikkat cekmektedir.

2. Hukuksal ve Yasal Diizenlemelere Vurgu:

o Saglikta siddetin _ icin caydiricr yasal diizenlemelerin

gerektigini savunmaktadir.

o Siddet eylemcilerine yonelik tutuklama ve hapis cezasinin etkin uygulanmasi
gerektigini belirtmektedir.

o Saghk kurumlarinda givenlik 6nlemlerinin artirilmasi.

o Siddet olaylarina karsi galisanlarin desteklenmesi icin Beyaz Kod sisteminin
daha etkin kullanilmasini 6nermektedir.

4. Koruyucu Onlemlerin Artirilmasi:

o Saglikta siddet olaylarinin 6nlenmesi icin hastanelerde ve 1. Basamak
saglk hizmetlerinde risk analizi yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir.

o Siddet magduru calisanlar icin psikolojik destek ve hukuksal yardim saglanmasi.



TTB'nin Onerileri
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. Saglikta Siddet Yasasi Cikartiimasi

TTB, saglik ¢alisanlarini koruyacak 6zel bir "Saglikta Siddet Yasasi" ¢ikartilmasini
istemektedir.

Bu yasa kapsaminda:

o Saglik calisanlarina yonelik siddet, kamu gérevlilerine yénelik saldirilar gibi
degerlendirilmelidir.

o Siddet eylemcileri igin tutuklama ve caydirici cezalar ongoriilmelidir.
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. Ceza Yaptirimlarinin Artiriimasi

Siddet suclularina verilen cezalarin ertelenmemesi gerektigini savunmaktadir.

Siddet olaylarinin hizla sonuglandirilmasi ve saglk ¢alisanlarinin hukuksal stiregte korunmasi
istenmektedir.
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. Koruyucu ve Giivenlik Onlemleri

Saglik kurumlarinda giivenlik kameralarinin artirilmasi ve siddet olaylarina
aninda miidahale edecek giivenlik birimlerinin olusturulmasi.

Riskli bolgelerde polis destegi saglanmasi.
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. Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi

TTB, saglik calisanlarinin agir is yiikiiniin siddet riskini artirdigina dikkat cekmektedir.
Bu nedenle:

o CGalisma siresinin insancil boyutlara gekilmesi.

o Galisanlarin 6zlik haklarinin iyilestirilmesi.

(921

. Toplumsal Farkindalik Kampanyalari

Saglikta siddetin 6nlenmesi icin toplumun bilinglendirilmesine yonelik kampanyalar
dizenlenmesi 6nerilmektedir.

Saglik calisanlarina saygiyi tesvik eden medya kampanyalarinin 6nemi vurgulanmaktadir.
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. Verilerin Toplanmasi ve izleme

Saglikta siddet olaylarinin diizenli olarak raporlanmasi ve analiz edilmesi gerekmektedir.

Bu veriler, politika olusturma ve engelleyici 6nlemler gelistirme siireclerinde kullaniimalidir.

7. Cok Paydash isbirligi

o TTB, saglkta siddeti 6nlemek icin Saghk Bakanhg, icisleri Bakanhgi, sivil toplum kuruluslari
ve medya kuruluslari arasinda etkin isbirligi yapiimasini 6nermektedir.

Sonug¢

Tark Tabipleri Birligi, saglik calisanlarinin fiziksel ve psikolojik olarak giivenli bir calisma




ortaminda bulunmasini saglamak icin yasal, kurumsal ve toplumsal diizeyde genis capl
onlemlerin alinmasini savunmaktadir. TTB’nin bu kapsamli 6nerileri, siddetin dnlenmesi ve
saglk hizmetlerinin daha guivenli kilinmasi igcin 6nemli bir yol haritasi sunmaktadir.

Genel dnlemler

- Aile icinden baslanarak demokratik, hosgoriili, uzlasmaci roller..

- Dayagin, sozel siddetin gindemden ¢ikariimasi

- Cocuga haklari olan ve korunmasi gereken bir kisilik olarak bakilmasi

- Orgiin — yaygin egitimle siirekli olarak insanlara degerler — erdem kazandirilmasi
- Politik siddet... politikacilarin sorumluluklari

- YoksullasTIRma.. ekonomik siddet, SOMURU yasamdan dislanmali!

- Laik hukuk — sekiler yasam ve toplumsal cinsiyet esitligine dayali SOSYALLESME!
- Tore/gelenek/orf/adet... gerekgelerinin dislanmasi

(Namus belasina gardas, doktiigimiiz kan bizim... Cem Karaca!)

- Filmler, yazin (edebiyat) ve sanat trunleri..

- Kollugun egitimi, diizeni ve siddeti dislayan yetkileri yersiz ters kelepge, gotirirken
basini zorla bastirma, ylziine biber gazi sikkma vb.)

SEVGI DilLi...

insan degerli..

Temel iletisim becerilerinin edinilmesi

Genlerle gelen siddet egiliminin sosyallesme ile séniimlendirilmesi
INSAN HAKLARINA DAYALI DEMOKRATIK-LAIK-SOSYAL HUKUK DEVLETI..

Mahatma Gandhi : "Siddet, gecici olarak iyi sonuglar verse bile, kalici zararlar birakir."

Martin Luther King Jr. : "Siddet, yalnizca daha ¢ok siddet dogurur. Nefret nefreti biiyiitiir
ve sertlik, kalpleri daha da sertlestirir."

ATATURK : BARIS.. Yurtta baris, diinyada baris..

Emperyalizmin vahsetine son : Rwanda kirimi, Tutu ve Hutsilerin i¢ savasinin kiskirtilmasi
ve silahlandiriimasi..

iNSANI iINSANLASTIRAN BiR FELSEFE EGiTiMi.. Dayanismaci bir toplumsal diizen...
Etik degerler kazandirma.. “PRIMUM NON NOCERE!”: Once zarar verme!

https://voutu.be/--LYebv Bng?si= LCqlUIWFLRyv6Uu
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